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(N2 de processos
de execugdo

Meta < 25%

25% < Meta < 40%

CAF Percentual de processos analisados SEI de despesas 70% 81,14% 40% < Meta < 55%
analisados/Ne de processos de 55% < Meta <70 %
execugdo de despesas gerados) X Meta 2 70%
Meta < 40%
0 < < 609
CAF % de materiais migrados Dados do Sistema PE-INTEGRADO % de materiais migrados 90% 97,69% 2302 P m::: P ggﬂﬁ
Meta = 90%
Meta < 40%
0/ 0/
CAF % de bens migrados Dados do Sistema PE-INTEGRADO % de bens migrados 90% 98,88% 40% < Meta < 60%
60% < Meta < 90%
Meta = 90%
0/
(N2 de Fiscalizagdes executadas / 90% da execucio do VM<eta < 30% m
Coordenadoria de Saneamento Percentual de Fiscalizagdes Diretas Relatérios N¢ de Fiscalizagdes Planejadas) x i < 100% 30% < Meta < 60%
100 cronograma 60% < Meta < 90%
Meta = 90%
Cronograma de relatérios e demais documentos (N de Fiscalizagdes executadas / Meta < 30%
Coordenadoria de Transportes, Rodovias, S . relativos as fiscalizag®es técnico-operacionais 5 o C.. . 90% da execugdo do 30% < Meta < 60%
) | ) Percentual de FiscalizagGes Diretas ) N de Fiscalizagdes Planejadas) x 94,40%
Ferrovias e Hidrovias (Processos no Sistema SEI). 100 cronograma 60% < Meta < 90%
Meta = 90%
Meta < 40%
o i 0, 10/
Percentual de demandas atendidas no prazo previsto conforme e f;f;;x::io;;::l’::\):i::s " gg“f i me:a : gg‘f
COJUR prazos definidos no “*COJUR-Arpe(especificagdo das demandas Relatdrio de Atividades P ) N 95% 99,50% l=lvieta) 2
juridicas)” recebidos com prazo definido) x 80% < Meta < 90%
100 90% < Meta < 95%
Meta = 95%
Meta < 3
CANE Quantidade de documentos elaborados Relatério de Atividades Ne¢ de documentos elaborados 10 documentos 83 documentos 73:’\'/\'/';;3:160
Meta 2 10

Meta < 40%

- . 80% de execugédo do | 93% de execugdo
Coordenadoria Energia Eletrica e Gas Relatérios de Atividades (N2 de Produtos Executados / N2 g ; 40% < Meta < 60%
. Percentual de Produtos Executados R Contrato de Metas - | do Contrato de
Canalizado — CEEGC de Produtos Planejados) x 100 60% < Meta < 80%
2025 Metas - 2025
Meta > 80%
Percentual executado de fiscalizagdes operacionais, de L e L ., T 80% da execugdo do Meta < 40%
. . . ~ N ) - Relatdrios de fiscalizagSes técnico-operacionais (Namero de Fiscalizagdes o
Coordenadoria Energia Eletrica e Gas | conservagdo, de manutengdo e de seguranga das instalagdes dos . . . . . . Quantitativo de 40% < Meta < 60%
. A . ) L realizadas nos sistemas de gas canalizado da Realizadas / Nimero de L 157%
Canalizado — CEEGC sistemas de gas canalizado da Concessionaria nos L L Fiscalizagbes 60% < Meta < 80%
) N concessionaria. FiscalizagGes Programadas) x 100
estabelecimentos dos seus clientes Programada Meta = 80%
(Total dos documentos técnicos de Meta < 40%
alise tarifaria elaborad | Y Y
Coordenadoria de Tarifas e Estudos Percentual de documentos técnicos de anélise tarifaria Documentos técnicos elaborados pela CTEEF (Nota e 40% < Meta < 60%
At . . . CTEEF / Total de processos 90% 100% 60% < Meta < 80%
Econdmicos Financeiros elaborados pela CTEEF ou Parecer Técnico) e .
tarifarios encaminhados para 80% < Meta < 90%
analise da CTEEF) x 100 Meta > 90%
Meta < 4
Total de d tos técnicos d
Coordenadoria de Tarifas e Estudos Documentos técnicos elaborados pela CTEEF (Informag&o ou Documentos técnicos elaborados pela CTEEF otalde ocumien F’s ecr\[c?s € 4 < Meta <6
A . . . N . estudos econdmicotariférios 10 16 6 <Meta<8
Econdmicos Financeiros Relatério) (Informag&o ou Relatdrio)
elaborados pela CTEEF 8 < Meta < 09
Meta 2 10
Meta < 40%
L Percentual de Resolutividade (manifestagdes recebidas e - . . (N2 de demandas encerradas / N2 40% < Meta < 60%
Ouvidoria B Relatérios Mensais gerados pelo sistema r 90% 92,42%
analisadas/concluidas) & P de demandas recebidas) x 100 60% < Meta < 90%
Meta = 90%
Meta < 3
Eventos de Capacitagdes e Integragéo realizados N¢ de Capacitagdes Internas 3 <Meta<6
CGP (antiga GESPE) Percentual de Produtos Executados P G L g < P ) < 10 Eventos 12
(Cursos, Semindrios, Oficinas, etc.) Realizadas 7 < Meta < 10
Meta > 10

o - N o N - N - N - N - N
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Contratos/Termos Aditivos

7 (sete) dias uteis

Convénio/Acordo de Cooperagio

7 (sete) dias uteis

Cota/Nota Técnica Juridica

15 (quinze) dias Uteis

Despachos

5 (cinco) dias Uteis

Extrato de publicagdo

2 (dois) dias uteis

Portaria

3 (trés) dias Uteis

Prazos Préprios

Definidos previamente pelo Coordenador

em demandas complexas

Processos Administrativos (decorrente de fi scalizagdo nas areas de
Saneamento, Gds Canalizado, Transportes e Energia Elétrica

15 (quinze) dias Uteis

Revisdo de Resolugdo

7 (sete) dias uteis

Respostas a Oficios do MPPE/TCE/TJPE

Prazo determinado no Oficio

Respostas a Oficios/E-mails/Cl-gerais

5 (cinco) dias Uteis

Termo de Apostilamento

5 (cinco) dias Uteis

Termo de Encerramento

5 (cinco) dias Uteis




