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1. Do PLEITO

A COPERGAS, em sua carta CT.COPERGAS/PRE 079/2012, de 19 de
novembro de 2012, solicitou a reestruturacdo da tabela tarifaria do segmento
residencial, tendo realizado

(...) estudos levando em conta o perfil de consumo dos atuais e futuros
usuarios e ainda estudo comparativo com outras distribuidoras de gas que ja
atuam no mercado individualizado.

Na ocasiao foram enfocados:

a) Realinhamento do custo do gas natural para R$ 0,6885/m3 ex-impostos,
ante R$ 0,6880/m3 base fevereiro/2012 quando do ultimo reajuste de
preco repassado ao usuario COPERGAS;

b) Alteracdo da margem de contribuigcdo de forma a resultar em redug&o no
valor final da tarifa da primeira faixa de consumo;

c) Neutralizar o efeito da reducéo da primeira faixa nas demais faixas de
consumo, ainda assim sem ocasionar maior custo aos USuUarios.

Nesse contexto, a COPERGAS apresentou a seguinte proposta para
reestruturacao tarifaria do segmento residencial:

Faixa de Tarifa Tarifa Variagdo comparativa
Custo GN Margem . . 0

Consumo (ex-impostos) (com impostos) estrutura atual,%

1 até 30 0,6885  1,1384 1,8269 24772 -25%

2 31-150 0,6885  1,0586 1,7471 2,3689 0%

3 151-750 0,6885  0,9166 1,6051 2,1764 4%

4 751-3.000 0,6885  0,7521 1,4406 1,9534 2%

5 acima 3.000 0,6885  0,6723 1,3608 1,8452 -3%

Fonte: Copergas, Agosto/2012.

Em seguida, foi proposta a criacdo de taxa minima, tendo em vista que
desde maio 2010 a COPERGAS “passou a ofertar a possibilidade de realizar a
medicdo individualizada por UIA', ante a medicdo por condominio (Conjunto de
UIA)”.

A CoPERGAS informou, ainda, que atualmente possuia em sua Rede de
Distribuicdo de Géas Natural

1.063 UIAs no segmento residencial com medicdo individual, desses 220
estdo realizando consumo de gas com volumes que variam de 1 até 10

! Abreviatura de Unidade Individual Auténoma, utilizada pela Copergas.
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m3/més, gerando faturas de R$ 3,30 até R$ 33,02 por més.

Agora com o crescente numero de usuarios atual e previsto, passamos a ter
um volume razoavel de faturas més e ainda muitas dessas com valores
irrisoérios que muitas vezes ndo cobrem os custos de operacionalizacéo.

Com essas justificativas, foi proposta a seguinte “taxa minima equivalente
a 7,5 m3més” de géas natural:

Valor R$ Valor R$

15 (ex-impostos) (com impostos)

Taxa minima (7,5 m¥més) 13,70 18,58
Fonte Copergas, Agosto/2012.

Segundo a COPERGAS este valor “tem por finalidade cobrir os custos de
operacionalizagcdo minimos e manter o fornecimento e a operacionalizacdo de
medicao, faturamento e fornecimento para a unidade”.

Para a criacdo da “taxa de religacdo” de usuéarios dos segmentos
residencial e comercial, a COPERGAS considerou

(...) o crescimento da quantidade de usuarios residenciais interligados a rede
de distribuicdo da Copergas, também a necessidade de realizar suspenséo de
fornecimento por inadimpléncia no pagamento de fatura de fornecimento de
gas natural, do mesmo jeito como a consequente religacdo do usuario a rede
guando retorna a situagdo adimplente.

A Concessionaria argumentou que 0s custos relacionados ao processo de
religacdo apos suspensdo em virtude de inadimpléncia ja € explorado por outras
concessionarias no Estado.

Informou que o custo do processo de suspenséao e religacdo € superior ao
proposto, “haja vista a necessidade de pelo menos duas visitas ao ponto de
consumo que levam entre deslocamento e atividade cerca de 1 hora cada, mas
que em virtude da atual caracteristica do mercado ndo é viavel realizar a
cobranca integral nesse momento”.

Assim, a COPERGAS prop0s a criacdo da taxa de religacdo para ser
aplicada aos segmentos residencial e comercial, conforme a seguir.

Valor R$ Valor R$
(ex-impostos) (com impostos)

Taxa de religagéo 27,64 32,23
Fonte Copergas, Agosto/2012.

Item

3/23

Agéncia de Regulacdo dos Servicos Publicos Delegados do Estado de Pernambuco - ARPE
Av. Conselheiro Rosa e Silva, n® 975 — Aflitos — Recife - PE
CEP: 52050-020 — Telefone: (81) 31829774 — CNPJ: 03.906.407/0001-70



Arpe Agéncia de Regulacao ECONOMICOS FINANCEIROS - CT

COORDENADORIA DE TARIFAS E ESTUDOS

de Pernambuco |
PARECER TECNICO CT N°© 13/2013

As andlises preliminares da ARPE demonstraram a necessidade de
complementacdo dos dados encaminhados, por este motivo, foi realizada uma
reunido com a COPERGAS em 06/12/2012, cuja memodria foi encaminhada a
Concessionaria por e-mail em 10/12/2012, a qual assumiu 0 compromisso de
apresentar os seguintes esclarecimentos:

a)

b)

f)

)

h)

Registro das discussdes que ocorreram na COPERGAS, contendo as
analises de cenarios para a implantacdao da tarifa minima, informar as
distribuidoras analisadas no estudo comparativo mencionado pela
COPERGAS, bem como estudos alternativos sobre a reducédo dos custos
de emissao das faturas.

Critérios e parametros de custos utilizados no estudo da COPERGAS
para os calculos da tarifa minima do segmento residencial, bem como
da tarifa de religacdo dos segmentos comercial e residencial.

Detalhamento dos impactos da reducéo da tabela tarifaria do segmento
residencial, em especial a da primeira faixa de 25%.

Norma de Inadimpléncia vigente na COPERGAS.

Relatorios referentes aos cortes e religamentos do segmento
residencial ocorridos em 2011 e 2012.

Valores mensais da inadimpléncia para cada segmento em 2011 e 2012
(até outubro).

Contrato de adeséao vigente e assinado por cliente individual e coletivo
do segmento residencial da COPERGAS.

Plano de implantacdo da tarifa minima, demonstrando como o estudo
tratou essa questdo para os clientes com medicao coletiva do segmento
residencial, bem como a sua migracao para a medicao individual e vice-
versa.

Em resposta, a COPERGAS encaminhou a carta CT.COPERGAS/PRE
006/2013, de 20/02/2013, protocolada na ARPE sob o n® 7200129-3/2013, em
atendimento ao pedido de informac¢des formulado por e-mail da Coordenadoria de
Tarifas, com os seguintes documentos:

e Nota Técnica n° 002/2013, de 18/02/2013, em atendimento aos itens
A, B e C da referida Memoéria de Reunido;

e PRO-GFIN-01-GESTAO DE RECEBIVEIS (Copia ndo controlada),
atendendo ao item D;
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e Relatorio de ordens de servico interna para suspensao/religacao de
usuérios a RDGN, atendendo ao item E;

e Relatoério consolidado de inadimpléncia 2012 e janeiro/2013,
atendendo ao item F;

e Copia do Contrato de fornecimento de gas canalizado residencial
para unidades consumidoras com medicdo individualizada e do
Contrato de compra e venda de gas natural (residencial coletivo),
ambos em atendimento ao item G.

A CoPERGAS informou, ainda, o prazo de 60 dias apés a homologacao pela
ARPE, para implantacdo da tarifa minima e de religacdo de clientes, com
divulgacdo ao mercado e revisdo do contrato de adeséo registrado em cartorio.

Apés andlise da documentacao apresentada, foram solicitados, por e-mail
da Coordenadoria de Tarifas em 08/04/2013, detalhamento dos critérios e
parametros utilizados para o célculo do impacto da implantacdo da reducao da
primeira faixa da tabela tarifaria (Anexo Il da Nota Técnica Copergas n° 02/2013),
bem como para a composi¢do da tarifa minima do segmento residencial, cujo
volume de referéncia foi alterado pela COPERGAS de 7,5 m3/més para 5 m3/més.

A COPERGAS solicitou, entdo, nova reunido que foi realizada em
10/04/2013, para apresentar a Nota Técnica como um todo, registrando-se na
respectiva Memodria de Reunido, 0s seguintes documentos a serem
encaminhados pela Concessionaria:

a) Novo Anexo Il da Nota Técnica Copergas n° 02/2013, com as
correcdes indicadas, para composicao do Processo.

b) Plano de implantacdo da tarifa minima, demonstrando como o
estudo tratou essa questdo para os clientes com medicao coletiva

do segmento residencial, bem como a sua migracdo para a
medicao individual e vice-versa.

Assim, foi recebida na ARPE a Carta CT.COPERGAS/PRE 051/2013, de
24/07/2013 (Protocolada sob o n° 7200594-0/2013) que encaminhou:

e Plano de implantagdo de consumo minimo residencial (Anexo I);

e Minuta de contrato residencial para usuario individual (Anexo Il);

e Minuta de contrato residencial para usuario coletivo (Anexo llI);

e Minuta de memorando de entendimento para condicionamento e

converséao de equipamentos;
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e Documento revisado (Anexo Il da Nota Técnica Copergas n°
02/2013).

Observa-se que o pleito da COPERGAS encontra-se fundamentado na Nota
Técnica n° 02/2013 que objetiva registrar a andlise realizada pela Concessionaria
“para a proposicao de reestruturagdo da tabela tarifaria e criagao de tarifa minima
para o mercado residencial e tarifa de religacdo de usuario a rede de distribuicéo
de gas natural a serem praticados a partir de 01 de maio de 2013”.

Por fim, registra-se que a COPERGAS concluiu com a seguinte proposta:

a) Reestruturacdo da tabela tarifaria do segmento Residencial, com
reducgéo da tarifa da primeira faixa de consumo;

b) Criacdo da taxa minima de consumo de gas natural pelo valor
de R$ 9,63 (nove reais e sessenta e trés centavos) ex-impostos,
equivalente a 5m3/més para o segmento residencial;

c) Criacao da taxa de religacdo do usuario apdés regularizacédo de
inadimpléncia pelo valor de R$ 27,64 (vinte e sete reais e
sessenta e quatro centavos) ex-impostos para 0 segmento
residencial e comercial. (sem as marcacfes em negrito no original)

2. DA LEGISLACAO E OUTROS REGULAMENTOS APLICAVEIS

e Lei Federal n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, que dispde sobre o
regime de concessdo e permissdo da prestacdo de servigcos publicos,
previsto no art. 175 da Constituigéo Federal.

Art. 13. As tarifas poderdo ser diferenciadas em fungdo das caracteristicas
técnicas e dos custos especificos provenientes do atendimento aos distintos
segmentos de usuarios.

e Lei Estadual n° 12.524, de 30 de dezembro de 2003, que altera e consolida
as disposicdes da Lei n°® 11.742, de 14 de janeiro de 2000, que criou a
Agéncia de Regulacdo dos Servicos Publicos Delegados do Estado de
Pernambuco — ARPE.

Art. 3° Compete a ARPE a regulacdo de todos os servigos publicos delegados
pelo Estado de Pernambuco, ou por ele diretamente prestados, embora
sujeitos a delegagédo, quer de sua competéncia ou a ele delegados por outros
entes federados, em decorréncia de norma legal ou regulamentar, disposicao
convenial ou contratual.

81° A atividade reguladora da ARPE devera ser exercida, em especial, nas
seguintes areas:

(.)
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e Decreto

VI - distribuicdo de gas canalizado;

(...)

Art. 4° Compete ainda a ARPE:

| - fixar, reajustar, revisar, homologar ou encaminhar ao ente delegado, tarifas,
seus valores e estruturas.

Estadual n°® 26.656, de 28 de abril de 2004, que aprova o

Regulamento da Prestacdo de Servicos Publicos de Distribuicdo do Gas
Canalizado no Estado de Pernambuco.

Art. 3° para fins do disposto neste Regulamento, considera-se:

(..)

IV- Classe de consumo: agrupamento de consumidores de gas, em unidades
gue exercem uma mesma atividade;

(..)

VIII- Consumidor: pessoa fisica, juridica ou sociedade de fato, legalmente
representada, que solicitar a concessionaria o fornecimento de gas e assumir a
responsabilidade pelo pagamento das faturas e pelas demais obrigactes
fixadas em normas e regulamentos da ARPE, vinculando-se, assim, ao
Contrato de Fornecimento.

(..)

XIlI- Contrato de Fornecimento: instrumento pelo qual a concessiondria e o
consumidor ajustam as caracteristicas técnicas e as condigbes comerciais do
fornecimento de gas;

(..)

XVI- Estrutura Tariféria: conjunto de parametros levados em consideracdo para
a determinacdo dos prec¢os unitarios integrantes dos Servigos de Distribuicao
de Gés Canalizado;

(..)

XVIII- Instalagdes do Consumidor: conjunto de tubulacdes, instalacbes e
demais componentes e infraestruturas situados a jusante do ponto de
fornecimento.

(.)

XXI — Ponto de Fornecimento: ponto de interconexdo com as instalacées dos
consumidores, onde 0 gas é entregue, pela concessionaria dos Servigos de
Distribuicdo de Gas Canalizado, ao consumidor;

(..)

XXVI- Tarifa: estrutura de preco de unidade de gas;

(..)
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e Contrato

XXIX- Unidade Consumidora: conjunto de instalagbes e equipamentos
caracterizados pelo recebimento de gas em um sé Ponto de Fornecimento,
com medigéo individualizada e correspondente a um Gnico Consumidor.

(..)

Art. 4° Serdo observados na prestacdo dos servicos de distribuicdo de gas
canalizado, os seguintes principios:

| - servico adequado;
Il - incentivo a competitividade em todas as atividades do setor;

[l - tratamento nao discriminatdrio entre consumidores dos servicos distribuicéo
de gas canalizado, inclusive os potenciais, quando se encontrarem em
situac¢des similares;

IV - promogéo do equilibrio econdmico-financeiro do contrato de concessao.

(..)

Art. 16 As tarifas poderdo ser diferenciadas em fungdo das caracteristicas
técnicas ou mercadolégicas dos consumidores, tais como: volume,
sazonalidade, confiabilidade, perfil de demanda, combustivel substituido, além
de outros, e 0s custos especificos provenientes do atendimento as distintas
classes de consumo, de acordo com a deliberagéo da ARPE.

81° Em nenhuma hipétese podera haver diferenciagdo tarifaria entre
consumidores residenciais na mesma faixa de consumo.

§2° Nenhuma classe de consumo podera ter teto tarifario inferior & média
ponderada dos precos do gas mais 0s custos de transporte, salvo nos casos
especificos em que o supridor pratique preco diferenciado para volumes
destinados exclusivamente ao consumo de determinada classe, com o fim de
viabilizar empreendimentos de interesse publico, ndo devendo também tais
volumes serem incluidos no calculo do preco médio de suprimento do gés para
fins de estabelecimento dos tetos tarifarios das demais classes de
consumidores.

de Concessdo, de 05 de novembro de 1992, firmado entre a

Copergads e o Estado de Pernambuco, em especial os itens 10.1 da
Clausula Décima — Requerimento de Fornecimento, 11.1 da Clausula
Décima Primeira — Suspensao do Fornecimento, e 14.7 e 14.9 da Clausula
Décima Quarta — Tarifas, Encargos, Isencdes, Revisao.

10.1- No caso do usudrio ndo atender a condicao de estar localizado a uma
distncia que permita economicamente a sua ligacao ao sistema de distribuicdo
de gés ja implantado pela CONCESSIONARIA podera, ainda assim, solicitar a
instalacdo do sistema, desde que arque com a parcela das despesas que
tornem a ligacao a rede existente economicamente rentavel.

(.)

11.1- A suspensédo de fornecimento por falta de pagamento ndo exonera 0s
usuarios da quitacdo da sua divida da respectiva multa com a
CONCESSIONARIA, da atualizagdo monetaria com base no indice de correcio
estabelecido no “caput” da Clausula Décima Oitava, juros que incidirdo sobre o
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montante atualizado, e das despesas de corte e religagdo, pagamentos esses
gue deverdo ser realizados antes do consumidor poder requerer novo
fornecimento.

(...

14.7- A CONCESSIONARIA podera adotar tarifas diferenciadas levando em
conta 0s seguintes parametros:

- volumes;

- sazonalidades;

- ininterruptibilidade;

- perfil de consumo diério;

- fator de carga;

- valor do energético a substituir;

- investimento marginal na rede distribuidora.

14.8- As tarifas para 0s usuérios residenciais poderdo ser simples e
diversificadas somente em funcdo do volume.

14.9- A CONCESSIONARIA podera, no caso de grandes usuarios, de
utilizagbes especificas ou de clientes com regime de consumo especial,
celebrar contratos fixando: condicbes diferenciadas de fornecimento, de
garantias, de atendimento e de precos.

(..)

ANEXO | - METODOLOGIA DE CALCULO DA TARIFA PARA DISTRIBUICAO
DO GAS CANALIZADO NO ESTADO DE PERNAMBUCO

1- Defina-se a Tarifa Média de Gas Natural (ex-impostos de qualquer natureza
“ad valorem”) a ser praticada pela CONCESSIONARIA do servico de
distribuicdo de gds como a soma do pre¢co de Vanda do gas pela Petrobras
com a margem de distribui¢do resultante das planilhas de custos acrescidos da
remuneracéo dos investimentos

TM =PV + MB
TM = Tarifa Média a ser cobrada pela CONCESSIONARIA em CR$%/m3;
PV = Preco de venda pela Petrobras em CR$/m3;

MB = Margem Bruta da Concessionaria em CR$/ms3.

2- a CONCESSIONARIA podera adotar tarifas diferenciadas considerando o
nivel, tipo e perfil de consumo, desde que mantida uma receita no maximo igual
a que seria obtida aplicando-se a tarifa média.

(..)
6- (...)

A revisdo da margem bruta serd feita de acordo com a seguinte férmula
paramétrica:

> O Cruzeiro (Cr$) era a moeda vigente na data de assinatura do Contrato de Concesséo
(31/12/1992).
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Margem Bruta = Custo do Capital + Custo Operacional + Depreciacdo +
Ajustes + Aumento de Produtividade

(..)

Custo Operacional = (P + DG + SC + M + DT+ DP + CF + DC) x (1 + TRS)/V
(-

P = despesa com pessoal

DG = despesas gerais

SC = servigos contratados

M = despesas com material

DT = despesas tributarias

DP = diferen¢ga com perdas de gés

CF = custos financeiros

DC = despesas com comercializacdo e publicidade

V = 80% das previsdes atualizadas das vendas para o periodo de um ano

TRS = Taxa de Remuneragéo dos Servigos = 20%

(..)
6.1.3 SERVICOS CONTRATADOS (SC)

E o grupo de elementos de custo que registra o valor das despesas com
servigos prestados (inclusive o valor dos materiais aplicados, desde que
fornecidos pelo prestador de servigo) por pessoas fisicas ou juridicas, sem
vinculo empregaticio com a Companhia, decorrente de contratos, convénios ou
acordo firmados.

- Servigos de projetos de engenharia, construgcdo e fiscalizacdo na rede de
distribuicdo

- Servigcos de manutencéo da rede de distribuicéo (...)

- Servicos de inspecéo (...)

- Servicos de operacéo da rede de distribuicéo (...)

- Servicos de atendimento ao consumidor

- Servigos de computacgéo (...)

- servigos de assessoria juridica, fiscal e contabil

- Servigos Diversos:

Servigcos prestados por terceiros decorrentes contratos, convénios ou acordo
firmados com empresas ou técnicos especializados (pessoa fisica) analisados
pelos elementos de custo a seguir:

(...)
- Transporte de pessoal

- Locacao de maquinas e equipamentos

(..)
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- Outros servigos.

13 — Nos servicos prestados aos consumidores, que forem pagos pelos
consumidores a CONCESSIONARIA podera fazer incidir uma taxa de
administracdo sobre as despesas com pessoal, material e servigcos
contratados. As receitas e despesas com tais servicos bem como aquelas
decorrentes de atividades estranhas a exploracao da rede de distribuicdo ndo
serdo consignadas na planilha para fins de célculo da tarifa.

3. DA ANALISE DO PLEITO

O pleito da Copergas foi caracterizado nesta analise como duas demandas
independentes, sendo a primeira relativa a reestruturacdo da tabela tarifaria e
criacdo da fatura minima para os clientes residenciais; e a segunda referente a
criacdo de tarifa de religacdo a ser aplicada aos clientes residenciais e
comerciais, apos a regularizacdo de inadimpléncia.

E importante registrar que as andlises se concentraram, em especial, no
exposto na Nota Técnica Copergas n°® 002/2013, de 18/02/2013, que embasou
formalmente as solicitagdes da Concessionéria, alterando seu pedido inicial.

3.1. DA CRIACAO DE FATURA MINIMA PARA O SEGMENTO RESIDENCIAL

Em primeiro lugar, a Copergéds analisou as tabelas tarifarias de outras
distribuidoras que atuam no mercado residencial: Bahiagas (BA), Pbgas (PB),
Algéas (AL), Sergas (SE), Potigas (RN), Cegas (CE) e Compagas (PR).

A CoPERGAS informou que encontrou diferentes formatos de tratamento,
“haja vista que algumas utilizam tarifa fixa independente do volume de vendas
(Compagéas, Cegéas, Potigas e Sergas), enquanto que as demais possuem
cascata na tabela tarifaria”. Informou, ainda, que a Compagéas define uma tarifa
minima fixa e uma variavel conforme o volume de utilizacao.

A Concessionaria identificou que somente a Pbgas e a Algas possuem
tarifacdo minima de 13m3/més e 10m3/més, respectivamente.

Por esse motivo, esta analise enfocou tais concessionarias, solicitando as
respectivas agéncias informacdes sobre 0s instrumentos que autorizaram o inicio
da cobranca de consumo minimo residencial.

A ARSAL (Agéncia Reguladora de Servicos Publicos do Estado de

Alagoas) informou que a cobranga de consumo minimo é uma pratica adotada
pela Algas desde o inicio do fornecimento de gas para usuarios dos segmentos
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residencial e comercial’. Observa-se que essa informacdo ndo esta explicita na
tabela tarifaria publicada no endereco eletrbnico da Concessionaria
(htpp://www.algas.com.br/ tarifas-residencial).

No caso da ARPB (Agéncia de Regulacdo do Estado da Paraiba), até o
momento da elaboracdo deste parecer ndo se obteve resposta, porém registra-se
que a cobranca de consumo minimo esta indicada na tabela tarifaria dos clientes
residenciais da PBGas (htpp://www.pbgas.com.br/?page_id=1477).

Na analise comparativa entre Algas, COPERGAS e PBGas, foram utilizadas,
como referéncia, as tabelas tarifarias de fevereiro/2013, observando-se que tais
tabelas sao diferentes, em todos os seus aspectos (v. Quadro 1).

Quadro 1 — Comparativo de Estruturas Tarifarias do Segmento Residencial

Aspecto Comparado Algas | Copergas | PBGas
Quantidade de faixas 4 5 8
Consumo minimo (m®) 10 - 13
Volume da 12 faixa (m®) <50 <30 <13
Volume da Ultima faixa (m?) 300 3.000 1.500
Tarifa (sem impostos) da 12 faixa (R$/m®) 1,9346 2,5784 2,0377
Tarifa (sem impostos) da ultima faixa (R$/m?) | 1,7588 1,4614 1,2581
Variagdo entre a 12 e a Ultima faixa -9,1% -43,3% -38,3%
Maior variagao tarifaria Vi | 2'faa | 2'faixa
-4,6% -28,9% 20,4%

Diante disso, além do fato das concessionarias congéneres da Copergas
praticarem a cobranca de taxa minima, ndo h&a outro elemento de correlacdo nos
demais fatores das tabelas tarifarias que possa servir de referéncia para a analise
da ARPE.

3.1.1. DO PERFIL DE CONSUMO DO SEGMENTO RESIDENCIAL
Para introduzir a fatura minima, a COPERGAS analisou o perfil dos

consumidores residenciais, apresentando os resultados no Anexo | da Nota
Técnica 02/2013, da seguinte forma:

® E-mail da Coordenadora de Regulacdo de Gas Canalizado (Clara Alves), de 01/03/2013,

anexado ao Processo ARPE n°® 7200813-3/2013.
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Faturamento Consumo
Usuario médio
Quantidade % (m/més)
Individual (=5) 340 31% 3
Individual (>5<10) 139 18% 9
Individual (>10) 179 23% 18
Coletivo pequeno porte (£300) 98 13% 199
Coletivo médio porte (>300 <750) 100 13% 426
Coletivo grande porte (>750) 17 2% 1302
Total 873 100%

Base: janeiro/2013

Na tabela apresentada pela COPERGAS, observa-se que 31% dos clientes
residenciais passariam a pagar a taxa minima, dos quais em torno de um terco da
faixa apresentou consumo zero no més analisado. Também se verifica que os
clientes da faixa apresentaram um consumo médio de 3m3/més.

Ampliando a abrangéncia da analise para o periodo fevereiro/2012 a
janeiro/2013, e utilizando a mesma estratificacdo apresentada pela COPERGAS,
obteve-se o seguinte resultado, conforme detalhado no Anexo A:

Quadro 2 — Perfil de Consumo do Segmento Residencial (fev/12-jan/13)

Tipo de Cliente e Faixa de ElEnE ¢ Madi
Consumo (m*/més) Quantidade | % °"(sr:3';'n‘1’é s;’ '
Individual (< 5) 2.563 37,24 1,36
Individual (> 5 <10) 1.020 14,82 7,57
Individual (>10) 1.259 18,29 21,13
Coletivo pequeno porte (< 300) 863 12,54 197,02
Coletivo médio porte (>300 < 750) 965 14,02 412,95
Coletivo grande porte (>750) 213 3,09 1.344,09
Total de Clientes no Periodo 6.883 100,00 -

Na analise mais abrangente, envolvendo o periodo de 12 meses, observa-
se que o percentual de clientes residenciais que passaria a pagar a taxa minima
se eleva para 37,2%, sendo que o consumo meédio mensal dos clientes da faixa
cairia acentuadamente de 3ms3 para 1,3m?.
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Essas constatacbes recomendam uma avaliag&o criteriosa sobre o impacto
que a implantacao da tarifa minima podera ter sobre o objetivo de impulsionar o
mercado residencial, que vem sendo expressamente defendido pela COPERGAS.

Quanto aos clientes com fatura coletiva, observou-se, no periodo
analisado, que 79% se concentraram na faixa de consumo entre 150m3/més e
750m3/més. Verificou-se, ainda, a existéncia de clientes com fatura zero e um
percentual de 1,08% que consumiram até 5m3/més (v. Anexo B).

Outro aspecto importante a ser analisado € o disposto no §1° do art. 16 do
Regulamento da Prestacdo de Servicos Publicos de Distribuicdo do Gas
Canalizado de Pernambuco, que nao permite “diferenciacdo tarifaria entre
consumidores residenciais na mesma faixa de consumo”, o que ocorreria caso
fosse implantada a fatura minima nos moldes propostos pela COPERGAS.

Para o cumprimento da citada legislacdo, nos termos da proposta da
COPERGAS, teria que se considerar uma faixa especifica de consumo até 5m3/més,
0 que ensejaria a necessidade de realizacao de nova analise de impacto.

3.1.2. DA ALTERACAO NA ESTRUTURA TARIFARIA DO SEGMENTO RESIDENCIAL

A COPERGAS, objetivando criar condi¢cdes de instituir fatura minima aos
clientes do segmento residencial, propds modificar a tabela tarifaria reduzindo o
valor da primeira faixa em 25,05% com relacdo a tabela apresentada na Portaria
Copergas 01/2013, de 1° de fevereiro/2013 (v. Quadro 3).

Quadro 3 — Tabela Tarifaria Residencial Proposta X Homologada

g::::; x} Cu(sé; )GN M:::Z(:ta cope.rI:%ariSfa(R$) Hz?rr;;?o(::o)la Variagao
(sem impostos) | (sem impostos)
1 0 até 30 0,6894 1,2431 1,9325 2,5784 -25,05%
2 31-150 0,6894 1,1445 1,8339 1,8339 0,00%
3 151 -750 0,6894 0,9218 1,6112 1,6104 0,05%
4| 751-3.000 0,6894 0,8464 1,5358 1,5358 0,00%
5| acima 3.000 0,6894 0,7718 1,4612 1,4614 -0,01%

Conforme o valor proposto pela COPERGAS para a primeira faixa tarifaria
(R$ 1,9325), um consumo de 5m?3 corresponderia a uma fatura de R$ 9,66 (sem
impostos), mas o pagamento minimo indicado, sem impostos, seria de R$ 9,63
resultado dos custos de faturamento apresentados na Tabela 4 da Nota Técnica
02/2013, a sequir transcrita.

14/23

Agéncia de Regulacdo dos Servicos Publicos Delegados do Estado de Pernambuco - ARPE
Av. Conselheiro Rosa e Silva, n® 975 — Aflitos — Recife - PE
CEP: 52050-020 — Telefone: (81) 31829774 — CNPJ: 03.906.407/0001-70



COORDENADORIA DE TARIFAS E ESTUDOS
Arpe Agéncia de Regulacao ECONOMICOS FINANCEIROS - CT

de Pernambuco |
PARECER TECNICO CT N°© 13/2013

Tabela 4 — Composicao tarifa minima

item V.alor R$ Vqlor R$ %
(ex-impostos) (com impostos)
Leitura de consumo 0,99 1,34 10%
Impresséo de fatura 0,97 1,32 10%
Registro de cobranca 2,50 3,39 26%
Entrega de fatura 1,20 1,63 12%
Custo GN 3m3/més 2,07 2,80 21%
Retorno do investimento 29 anos 1,90 2,58 20%
Total 9,63 13,06 100%

Fonte: Copergés, janeiro/2013.

Convém ressaltar que a COPERGAS, “buscando o principio da
economicidade”, prop6és uma mudan¢ca nesses custos, 0 que resultou numa
reducdo do consumo equivalente de 7,5m3més, inicialmente proposto, para
5,0m3/més, utilizando as seguintes estratégias:

Leitura de consumo — mudanca do meio de transporte baseado na rota de
consumo, reduzindo o custo em 66%;

Entrega de fatura — deixando de ser via portador para envio via carta
comercial simples (Correios), reduzindo o custo em 59%.

Salienta-se, quanto a composi¢ado da tarifa minima, que os itens de custo
referidos pela Copergas ocorrem para todos os clientes, sendo pertencentes ao
grupo de despesa Servicos Contratados (subitem 6.1.3 do Anexo | do Contrato de
Concessao), previstos na equacao tarifaria.

Assim, considerando que tais custos podem ter sido incorporados a
margem bruta calculada na dltima revisao tarifaria para todos os segmentos, nao
seria possivel, neste momento, garantir uma separacao assertiva desses custos,
independentemente do valor apresentado pela Concessionaria.

Analisando a nova tabela tarifaria proposta pela COPERGAS, observa-se que
a mesma se diferencia da anterior, efetivamente, na primeira faixa de consumo,
que vai de zero a 30m3/més, que representaria uma reducao significativa de 25%.
E importante ponderar que a referida faixa incorpora 97% dos clientes da
categoria, conforme simulacao realizada pela ARPE para o periodo fevereiro/2012
a janeiro/2013, cujos dados encontram-se disponiveis no Anexo A.

Referente a nova tabela tarifaria proposta, a Concessionaria apresentou

um impacto médio de -3% na receita (Anexo Il da Nota Técnica Copergas n°
02/2013), utilizando os seguintes parametros:
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a) volume e numero de clientes baseado no relatério de janeiro/2013;
b) 100 clientes individuais sem consumo; e

c) comparacdo com a tarifa homologada para vigéncia em 1° de
fevereiro/2013.

Na analise da ARPE, foram considerados:

a) o volume faturado para os clientes residenciais no periodo
fevereiro/2012 a janeiro/2013;

b) o quantitativo de clientes individuais sem consumo no periodo
fevereiro/2012 a janeiro/2013, que passariam a pagar a fatura
minima proposta sem impostos (R$ 9,63);

c) a comparacao do faturamento realizado no periodo fevereiro/2012 a
janeiro/2013, sem impostos com o obtido pela aplicacdo da tabela
tarifaria proposta.

Dessa forma, verificou-se um impacto negativo sobre a receita em todos os
meses do periodo examinado, avaliado em -2,6% nos 12 meses da analise,
conforme se observa no Anexo C, traduzido no Grafico 1, a seguir.

Grafico 1 — Impacto da Aplicacéo da Tabela Tarifaria Residencial Proposta
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Os resultados apurados na analise evidenciam que as medidas propostas
de criacdo da fatura minima, conjugada com a alteracéo da estrutura tarifaria do
segmento residencial, acentuam a perda de receita e podem, ainda, contribuir
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para estimular os clientes de baixo consumo a buscar outras alternativas de
suprimento.

4. DA CRIACAO DE TARIFA DE RELIGACAO DE CLIENTES DO SEGMENTO
RESIDENCIAL E DO COMERCIAL

A CoOPERGAS informou no subitem 4.2.2 - Criacao de tarifa de religacéo a
rede de distribuicdo de gas natural da Nota Técnica 02/2013, que

Os custos relacionados ao processo de religagdo do usuério, seja por
demanda do usuario ou apés suspensdo em virtude de inadimpléncia ja é
explorado por outras concessionarias no Estado, a exemplo da Compesa e
Celpe.

A Concessionaria embasou a cobranca dessa tarifa no Contrato de
Concesséo (subitem 11.1), a seguir transcrito.

11.1- A suspensdo de fornecimento por falta de pagamento ndo exonera 0s
usuarios da quitacdo da sua divida, da respectiva multa com a
CONCESSIONARIA, da atualizagdo monetaria, com base no indice de
corregdo estabelecido no “caput” da Clausula Décima Oitava, juros, que
incidirdo sobre o montante atualizado, e das despesas de corte e religacio,
pagamentos esses que deverdo ser realizados antes do consumidor poder
requerer novo fornecimento. (grifo constante no documento da Copergas)

Informou, ainda, que realizou levantamento do custo efetivo por hora de
trabalho para a religacdo de usuarios, considerando que:

e a caracteristica de baixa presséao, de até 220 mmH,O (milimetros de
coluna d’agua) com a qual trabalham os segmentos Residencial e
Comercial, ndo requer o mesmo recurso humano dos que operam
com pressdo maior (Industrial e Veicular);

e 0 custo do processo de religacdo é superior ao proposto, haja vista a
necessidade de duas visitas (suspensdo e religacdo) que levam
cerca de 1 h cada, mas em virtude da atual caracteristica do
mercado residencial ndo € viavel realizar a cobranca integral neste
momento;

e foram considerados 2 dias Uteis como prazo para atendimento ao

pedido de religacéo, conforme definido na Tabela 3 do 84° do art. 26
da Resolugcédo ARPE n° 004/2006.
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Nesse contexto, foi apresentada a Tabela 5, a seguir transcrita, com a
composicdo da tarifa de religacdo, que, independe do porte dos usuarios dos
segmentos Residencial e Comercial.

Tabela 5 — Composicéo tarifa de religacao

Valor R$
Iltem .
(ex-impostos)
Agente de assisténcia técnica  1h 22,66
Uso do veiculo 1h 4,98
Total 27,64

Depois de acrescidos os impostos (PIS, Cofins, e ISS) a tarifa de religacao
prevista pela COPERGAS seria de R$ 32,23 (trinta e dois reais e vinte e trés
centavos).

E também importante esclarecer que a tarifa de religacdo proposta pela
COPERGAS, correspondera no conceito da Regulacdo Econémica a uma Receita
Indireta e, dessa forma, deve ser deduzida dos custos de servicos no momento da
definicdo das tarifas, contribuindo para a modicidade tarifaria.

Considerando, por fim, que esta tarifa nunca foi cobrada, apesar de ser uma
prerrogativa da Concessionaria, ha a possibilidade de que os respectivos custos
tenham sido contemplados na margem bruta calculada na Ultima revisao tarifaria,
e distribuidos para todos os segmentos de mercado.

5. DAS CONCLUSOES

Face o exposto nas andlises técnicas apresentadas, e considerando que
cabe a ARPE observar, no exercicio das suas funcdes institucionais, os principios

Y

que norteiam as tarifas das concessdes quanto a preservacdo do equilibrio
econdmico-financeiro dos prestadores, a equidade e a modicidade tarifaria, e,
ainda, que:

a) na andlise de impacto da implantacdo da fatura minima, observou-
se gue aproximadamente 37% dos clientes residenciais passariam
a pagar a referida fatura, e que o consumo médio desses clientes
foi de 1,3m3més, muito abaixo dos 5m3/més utilizados como
referéncia para definir o valor da tarifa;

b) as constatacdes do item a) recomendam uma avaliacdo criteriosa
sobre o impacto que a implantagédo da fatura minima podera ter no
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objetivo de impulsionar o mercado residencial, que vem sendo
expressamente defendido pela COPERGAS;

Cc) 0 81° do art. 16 do Decreto n° 26.656/2004 estabelece que “‘em
nenhuma hipdtese podera haver diferenciacdo tarifaria entre
consumidores residenciais na mesma faixa de consumo”, 0 que
ocorreria caso fosse implantada a fatura minima nos moldes
propostos pela COPERGAS;

d) para o cumprimento da legislacdo citada no item c), nos termos da
proposta da COPERGAS, teria que se considerar uma faixa
especifica de consumo até 5 m3/més, 0 que ensejaria a
necessidade de realizacdo de nova analise de impacto;

e) a nova tabela tarifaria proposta pela CoPERGAS se diferencia da
anterior na primeira faixa de consumo, que vai de zero a 30m3/més,
que apresentaria uma reducdo significativa de 25%. E importante
ponderar que a referida faixa incorpora 97% dos clientes da
categoria,

f) as simulacbes demonstram gque a aplicacdo da nova tabela tarifaria
proporcionaria uma reducéo de 2,6% no faturamento do segmento
residencial da COPERGAS;

g) as analises evidenciam que as medidas propostas de criacdo da
fatura minima, conjugada com a alteracdo da estrutura tarifaria do
segmento residencial, acentuam a perda de receita e podem,
ainda, contribuir para estimular os clientes de baixo consumo a
buscar outras alternativas de suprimento;

h) a tarifa de religacdo proposta pela COPERGAS correspondera no
conceito da Regulacdo Econbmica a uma Receita Indireta e, dessa
forma, deve ser deduzida do Custo do Servico no momento da
definicdo das tarifas. Ha, portanto, a possibilidade de que os
respectivos custos tenham sido contemplados na margem bruta
calculada na ultima revisdo tarifaria, e distribuidos para todos os
segmentos de mercado.

Conclui-se que as propostas de reestruturacéo da tabela tarifaria e criacao
da fatura minima para os clientes residenciais, e de implantacdo de tarifa de
religacdo para os clientes residenciais e comerciais, da forma como foram
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configuradas pela CoPERGAS, ndo reunem fundamentos para o acolhimento pela
ARPE, podendo ser reavaliadas mediante revisdo da sua formatac&do, com vistas
a eliminar os pontos de questionamento levantados neste parecer.

E o parecer.

Recife, 19 de novembro de 2013.

Maria Angela Albuquerque de Freitas
Coordenadora de Tarifas e Estudos Econdmicos Financeiros

Karine Alessandra da Silva Medeiros Maria Leticia Vieira da Cruz
Técnica Reguladora, matricula 250-0 Estagiaria / Matricula 046

Ciente e de acordo.

Hélio Lopes Carvalho
Diretor de Regulacdo Econémico-Financeira
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ANEXO A

Distribuicdo dos Consumidores Residenciais com Fatura Individual

Més/Ano | =0 |>0e<=5 | >5e<=10 | >10 e <=30 | >30 e <=150 | >150 e <=750 | >750 e <=3.000 | Total
fev/12 43 23 33 49 4 - - 152
mar/12 | 70 24 33 51 4 - - 182
abr/12 93 34 39 59 6 - - 231
mai/l2 | 100 44 50 59 8 - - 261
jun/12 | 125 53 52 57 16 - - 303
jul/12 111 68 66 78 7 - - 330
ago/12 | 98 91 73 82 11 - - 355
set/12 | 134 117 90 129 20 1 - 491
out/12 | 132 158 139 132 19 - - 580
nov/12 | 137 212 151 101 23 - - 624
dez/12 | 122 216 155 151 12 - - 656
jan/13 | 119 239 139 160 20 - - 677

Total 1.284 | 1.279 1.020 1.108 150 1 - 4.842
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ANEXO B

Distribuicdo dos Clientes Residenciais com Fatura Coletiva

Més/Ano | =0 | >0 e <=5 | >5e <=10 | >10 e <=30 | >30 e <=150 | >150 e <=750 | >750 e <=3.000 | Total
fev/12 1 1 - - 12 111 17 142
mar/12 - 1 - 2 11 113 15 142
abr/12 1 1 - - 11 119 18 150
mai/12 1 1 - - 12 120 18 152
jun/12 - 1 2 - 11 121 18 153
jul/12 1 - 1 - 13 129 15 159
ago/12 1 - - 2 12 132 19 166
set/12 2 2 - 1 12 137 19 173
out/12 2 1 - 1 18 137 24 183
nov/12 2 - - 2 18 159 18 199
dez/12 1 - 1 - 25 164 15 206
jan/13 1 - - 24 173 17 216

Total 13 9 4 8 179 1.615 213 2.041
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ANEXO C

Impacto da Reducgéo na Primeira Faixa Tarifaria do Segmento Residencial

Faturamento sem Impostos (R$) _
Més/Ano - Variacao
Realizado Tabela Proposta
fev/12 107.221,64 104.396,08 -2,64%
mar/12 103.931,65 101.351,46 -2,48%
abr/12 114.552,45 111.950,24 -2,27%
mai/12 113.753,76 111.105,58 -2,33%
jun/12 121.239,54 118.631,25 -2,15%
jul/12 117.786,97 114.948,64 -2,41%
ago/12 125.692,77 122.463,82 -2,57%
set/12 141.124,25 137.533,96 -2,54%
out/12 144.190,37 140.296,73 -2,70%
nov/12 146.584,97 142.684,38 -2,66%
dez/12 144.600,61 140.156,20 -3,07%
jan/13 152.183,47 147.430,70 -3,12%
Média 127.738,54 124.412,42 -2,60%
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