A r e Agéncia de Regulacdo
de Pernambuco

RESOLUCAO N° 083, DE 30 DE JULHO DE 2013
(Antiga Resolucdo n° 007/2009 — Renumerada 57, de acordo com a Resolucdo n° 082/2013)

Dispbe sobre os procedimentos de fiscalizagéo,
autuacdo e aplicacdo de penalidades aos
prestadores de servicos publicos delegados no
Estado de Pernambuco e aos servigcos publicos
fiscalizados pela ARPE mediante delegacéo.

A AGENCIA DE REGULACAO DOS SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO
ESTADO DE PERNAMBUCO - ARPE, através de sua Diretoria, no uso de suas atribuicdes legais,
tendo em vista o disposto na Lei Estadual n° 12.524, de 30 de dezembro de 2003, na Lei Estadual n°
11.781, de 06 de junho de 2000;

CONSIDERANDO que compete a ARPE, no ambito de suas atribuicfes a fiscalizacdo, autuacdo e a
aplicagéo de penalidades; e

CONSIDERANDO a necessidade de adequar, rever e atualizar os procedimentos administrativos
internos.

RESOLVE:

QAPl’TULO I
DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° Regulamentar os procedimentos de fiscalizacdo, autuacdo e aplicacdo de penalidades aos
prestadores de servigos publicos delegados no Estado de Pernambuco.

§ 1°. Nas hipdteses atinentes a regulacdo delegada @ ARPE mediante convénio aplicar-se-d40 as normas
adotadas pela entidade com a qual for firmado, utilizando-se subsidiariamente as regras desta Resolucao.

§ 2°. A tipificacdo das infragBes aplicaveis a cada entidade regulada deverd obedecer as diretrizes
estabelecidas em legislacéo setorial pertinente em vigor.

8§ 3° O Processo Administrativo de Regulacdo da ARPE inicia-se com os procedimentos de fiscalizagdo
pela coordenadoria competente.
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CAPITULO Il _
DA FISCALIZACAO

Art. 2°. A fiscalizacdo da ARPE sera operacionalizada pelos seus técnicos reguladores e podera ser
iniciada por provocacao externa.

Art. 3°. O resultado da acéo fiscalizadora da ARPE ser& materializado no Relatdrio de Fiscalizagéo, do
qual se dara ciéncia ao fiscalizado por meio de um Termo de Notificacdo — TN.

Paragrafo Unico. O TN sera lavrado em 02 (duas) vias pelo coordenador responsavel e encaminhado ao
fiscalizado, com o relatério anexo, por oficio ou por via postal, devendo conter, no minimo:

I - a identificacdo do 6rgéo fiscalizador e respectivo endereco;

Il - 0 nome, endereco e a qualificacdo da fiscalizada;

111 - a identificacdo do técnico regulador da ARPE, com seu nimero de matricula e assinatura;
IV - o local e data da lavratura do Relatério e do Termo de Notificag&o.

Art. 4°. A fiscalizada, a partir da data do recebimento do Termo de Notificacdo, podera se manifestar no
prazo de 15 (quinze) dias.

Parégrafo Unico. A Coordenadoria responsavel podera conceder, por uma Unica vez, a dilacdo do prazo
por mais 15 (quinze) dias para a manifestacdo da fiscalizada, desde que justificada a razdo antes do
término do prazo fixado no caput deste artigo, aplicando-se a esta decisdo o principio da razoabilidade.

Art. 5°. Apos a manifestacdo da fiscalizada, a Coordenadoria responsavel poderd determinar diligéncias
para mais esclarecimentos.

Art. 6°. Ultrapassados os procedimentos anteriores, a Coordenadoria responsdvel decidird, no prazo
méaximo de 45 (quarenta e cinco) dias, pelo arquivamento ou pela lavratura do auto de infracao.

Art. 7°. A decisdo de arquivamento dos autos de fiscalizacdo operar-se-a nas seguintes hipoteses:
I - sumariamente, ante a inexisténcia de ndo conformidade;

Il - anuéncia as justificativas apresentadas pela fiscalizada;
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111 — atendimento a(s) determinacdo(des) e regularizacdo da(s) ndo conformidade(s);

IV - provisoriamente, face a necessidade de atendimento a(s) recomendacdo(des) da coordenadoria
responsavel, pelo prazo maximo de 180 (cento e oitenta) dias.

Paragrafo Unico. Nas hipdteses dos incisos Il, Il e IV, o arquivamento sera submetido ao reexame
necessario da Diretoria da ARPE.

CAPITULO III N
DO AUTO DE INFRACAO

Art. 8°. A decisdo pela lavratura do auto de infracéo sera proferida nas seguintes hipoteses:
| - constatacdo de ndo-conformidades;

Il - ndo cumprimento das recomendaces de fiscalizagdo anteriormente arquivada, na forma do inciso IV
do art. 7° desta Resolugéo.

Art. 9°. O Auto de Infracéo serd emitido pelo Coordenador competente, devendo ser fundamentado com a
exposicdo de motivos da autuacdo, lavrado em 02 (duas) vias e instruido com os documentos relacionados
que entenda necessario.

Paragrafo unico. O Auto de Infracdo sera encaminhado ao fiscalizado por oficio ou por via postal,
devendo conter, no minimo:

| - o local e a data da lavratura;
Il - 0 nome, o endereco e a qualificagdo da autuada;
111 - a descrigéo do fato ou ato constitutivo de infragéo;

IV - a indicacdo dos dispositivos legais, regulamentares ou contratuais infringidos e as respectivas
penalidades;

V - a indicacdo do prazo de 10 (dez) dias para recolhimento da multa, se for o caso, ou apresentacéo de
recurso;
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VI - as instrucdes para o recolhimento da multa; e
VII - a identificacdo do Coordenador competente, a quem podera ser interposto o recurso.

CAPITULO IV
DOS RECURSOS

Art. 10. O prazo para interposicdo de recurso ao auto de infracdo seré de 10 (dez) dias, contados da data
de seu recebimento, na forma prevista no artigo anterior.

Parégrafo Unico. Computar-se-a0 0s prazos, excluindo o dia do comeco e incluindo o do vencimento.

Art. 11. O recurso terd efeitos devolutivo e, na parte em que for impugnado o Auto de Infracdo,
suspensivo.

Art. 12. Em carater excepcional, desde que previamente justificado, e adotando-se o Principio da
Razoabilidade, o prazo para a interposicdo do Recurso podera ser prorrogado, por igual periodo, pelo
Coordenador competente.

Art. 13. O Recurso sera dirigido ao Coordenador que proferiu a deciséo pela lavratura do auto de infracdo,
o0 qual, reconsiderando-a ou ndo, encaminhara os autos a Diretoria da ARPE, no prazo de 5 (cinco) dias.

Art. 14. A Diretoria da Arpe podera confirmar, modificar, anular ou revogar, total ou parcialmente, a
deciséo recorrida.

Paragrafo Unico. No caso de agravamento da decisdo, a recorrente sera notificada para que se manifeste
no prazo de 10 (dez) dias, contados da data do recebimento da notificacao.

Art. 15. O recurso devera ser decidido pela Diretoria da ARPE, em sessdo, no prazo de 30 (trinta) dias,
contados a partir da data do recebimento dos autos pelo relator, podendo esse prazo ser prorrogado, por
igual periodo, mediante justificativa expressa.

Parégrafo Unico. Relator sera designado, por sorteio, dentre um dos Diretores da ARPE, para elaboragdo
de relatorio e voto.

Art. 16. A Recorrente devera ser cientificada da decisdo por oficio ou por via postal.

CAPITULO V
DA MULTA E DO SEU PARCELAMENTO
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Art. 17. O valor da multa, quando recolhido fora do prazo, serd atualizado pela variagio do indice
Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA, calculado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica - IBGE, ou outro indice que vier a sucedé-lo.

Parédgrafo Unico. Sera considerada a variacdo acumulada pro rata die do IPCA-IBGE, no periodo
compreendido entre o segundo dia anterior ao término do prazo estabelecido no Auto de Infracdo e o
segundo dia anterior & data do efetivo pagamento da multa.

Art. 18. A multa sera recolhida em conta bancaria especifica, em nome da ARPE, devendo ser
encaminhada uma cépia do respectivo comprovante, devidamente autenticado e sem rasuras para esta
Agéncia.

Paragrafo unico. No caso de imposicdo de penalidade aos prestadores de servico, cuja atuacdo da ARPE
decorre de instrumento de delegacdo celebrado com outra pessoa juridica de direito publico, devera ser
encaminhada cdpia do respectivo comprovante para esta Agéncia de Regulagéo.

Art. 19. O ndo recolhimento da multa no prazo maximo de 10 (dez) dias, ap06s o transito em julgado da
decisdo final, acarretara no encaminhamento do processo a Procuradoria Geral do Estado de Pernambuco,
para inscricdo do valor correspondente na Divida Ativa da Fazenda Pudblica, nos termos da legislacéo
vigente.

Art. 20. A multa podera ser paga em até 10 (dez) parcelas mensais e sucessivas, mediante requerimento,
por meio de formulario padrdo, dirigido ao Diretor-Presidente da ARPE, ndo podendo cada parcela ser
inferior a R$ 5.000,00 (cinco mil reais).

Parégrafo Unico. O pedido de parcelamento importa em reconhecimento do débito, devendo ser assinado
pelo representante legal da autuada ou pelo procurador legalmente habilitado, e protocolado dentro do
prazo fixado para o recolhimento da multa.

Art. 21. As parcelas serdo atualizadas em conformidade com o disposto no art. 17 desta Resolucéo.

Paragrafo Unico. Apds o pagamento da primeira parcela, as demais terdo vencimento no més subsequente
ao deferimento do pedido, sempre no dia 10 (dez).

Art. 22. O atraso superior a 02 (duas) parcelas importa no cancelamento imediato do parcelamento.

81°. A Diretoria Administrativo-Financeira informara ao Diretor-Presidente o saldo devedor, devidamente
corrigido, o qual notificara a autuada para realizar o pagamento até o dia 10 (dez) do més subsequente.
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§2°. O ndo cumprimento do disposto no paragrafo anterior importara na remessa dos autos a Procuradoria
Geral do Estado, conforme disposto no art. 19 desta Resolugao.

Art. 23. O pagamento da multa ndo eximird o prestador de servicos da obrigacdo de sanar a falha ou a
irregularidade que Ihe deu origem, sob pena de reincidéncia e consequente imposi¢cdo de nova sancgéo
administrativa.
CAPITULO VI

DO TERMO DE COMPROMISSO DE AJUSTE DE CONDUTA
Art. 24. A Diretoria da ARPE podera, alternativamente a imposicdo de penalidade, firmar com as
entidades reguladas, Termo de Compromisso de Ajuste de Conduta, que tera eficacia de titulo executivo
extrajudicial, conforme regulamentacdo especifica.
Paragrafo Unico. No Termo de Compromisso de Ajuste de Conduta constara, necessariamente:
| — a data e qualificacdo das partes;

Il — a descri¢do da(s) ndo-conformidade(s) com a respectiva fundamentacao;

Il — as metas e compromissos assumidos pelo infrator e objeto do referido termo, que devem ser
compativeis com os regulamentos e contratos respectivos;

IV — 0 prazo para a corregéo;

V — a multa pelo seu descumprimento, cujo valor sera correspondente ao montante da penalidade que seria
aplicada, acrescido de 20% (vinte por cento).

CAPITULO VII
DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 25. Sera de 15 (quinze) dias o prazo para apresentacdo de parecer juridico ou técnico que for
solicitado, em qualquer instancia, prorrogaveis por mais 15 (quinze) dias, no caso de ser necessaria a
realizacdo de diligéncia que requeira deslocamento para a coleta de informagbes ou dados para
esclarecimento.
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Art. 26. Apds o cumprimento da decisdo, o processo administrativo serd concluido mediante a lavratura
do Termo de Encerramento - TE, assinado pelo Diretor de Regulacdo competente e arquivado na
Coordenadoria competente.

Art. 27. As decisdes de cada instdncia do processo administrativo que resultem para o Regulado em
imposicdo de deveres, 6nus, san¢des ou restricdes ao exercicio de direitos e atividades serdo publicadas na
Imprensa Oficial do Estado.

Art. 28. Os casos omissos serdo decididos pela Diretoria da ARPE.

Art. 29. Esta Resolugéo entra em vigor na data de sua publicagéo.

Art. 30. Revogam-se as disposi¢des em contrario e expressamente a Resolugdo n° 007, de 28 de abril de
2009.

Recife, 30 de Julho de 2013.

ROLDAO JOAQUIM DOS SANTOS
Diretor Presidente

HELIO LOPES CARVALHO
Diretor de Regulacdo Econdmico-Financeira

EVANDRO JOSE DE VASCONCELOS LIMONGI
Diretor de Regulacdo Técnico-Operacional

EDGARD TAVORA DE SOUSA
Diretor Administrativo-Financeiro



